(Hi's

Habitat et Interventions Sociales
GROUPEMENT D’INTERET PUBLIC

Fiche de poste

Travailleur social H/F

« Accompagnement lié au logement »

Organisme public a disposition du Préfet de la Région lle-de-France créé en 1993, le GIP Habitat et
Interventions Sociales (GIP HIS) a pour mission d’accompagner vers le logement, ou le relogement, des
ménages en situation de précarité et rencontrant des difficultés d’accés au parc locatif.

Ses priorités d’action sont précisées au sein de son projet stratégique, qui vise le développement et le
renforcement de nos missions et la mise en place d’actions innovantes afin d’améliorer le quotidien des
personnes mal logées.

Le Groupement est composé de 104 agents aux profils et aux compétences divers ceuvrant ensemble a la
réussite des missions de service public confiées par I'Etat. Il répond aux impératifs d’urgence sociale
présents sur 'ensemble du territoire francilien.

Comme toute structure publique, le GIP HIS est astreint au principe de continuité du service public, qui
consiste en une obligation d’assurer le fonctionnement régulier du service.

Le travailleur social assure 'accompagnement social lié au logement des ménages qui lui sont confiés en
réalisant notamment [|’évaluation sociale, le maintien dans le logement et I'accompagnement au
relogement. Il élabore le projet de relogement (ou d’orientation adaptée).

Il s’engage a respecter, en toute circonstance, les obligations propres au caractere public du groupement et
a observer les obligations de discrétion professionnelle liées a sa fonction.

. Missions principales du Groupement

De l'ouverture des droits sociaux au suivi régulier des situations locatives, 'accompagnement social des
ménages fragiles est le cceur de notre mission. Nous leur assurons un accompagnement global et
personnalisé, afin de permettre leur relogement et favoriser leur autonomie dans leur parcours locatif.

Afin de proposer aux ménages un accompagnement vers le logement adapté a leur profil et leurs besoins,
nous sommes en mesure de mobiliser différents dispositifs dont nous assurons la mise en ceuvre depuis
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plusieurs années (AVDL DALO, Baux glissants, partenariat avec la Fondation Lebaudy). Nous intervenons
également dans le cadre de projets de renouvellement urbain (ORCOD IN) et réalisons des actions plus
ponctuelles (Mous Saint-Denis).

Notre expertise et notre capacité d’intervention nous permettent de jouer un réle d’interface entre les
différents acteurs du logement et de mener des actions partenariales en faveur des ménages les plus
fragiles.

Nous menons ce travail au niveau régional avec les départements et les collectivités locales, un ancrage
dans les territoires qui fait notre force. Nous avons au fil du temps diversifié nos pratiques, afin de
répondre aux besoins de nouveaux publics et en particulier le public réfugié.

1. DESCRIPTION DU POSTE

Missions principales

Le travailleur social assure I'accompagnement social lié au logement des ménages a reloger dont la charge
lui est confiée et notamment :

Analyse la situation du ménage
Réalise le diagnostic social
Elabore le projet de relogement (ou orientation spécifique) avec le ménage,
Constitue et actualise les dossiers administratifs (demande de logement, APL ...)
Prépare au relogement :
v' Aspects matériels
v Aspects financiers
e Organise les démarches inhérentes a I'acces au logement :
v’ Visite du logement
v’ Etat des lieux d’entrée et signature du bail
v" Ouverture des droits, démarches administratives
v' Abonnements fournisseurs d’énergie
e Accompagne les ménages dans leur parcours locatif :
v Aide a l'intégration dans le logement et le quartier
v Conseils dans I’entretien du logement, I"appropriation et I'usage des éléments de confort du
logement
v Veille a une bonne occupation du logement et au respect des régles de bon voisinage
v Conseils budgétaires et prévention des impayés
v Propose le cas échéant, des modalités d’apurement amiable de la dette constituée et / ou
constitue les demandes d’aides financieres
v' Met en ceuvre toute mesure d’accompagnement ou orientation favorisant 'autonomie du
ménage

2. MANAGEMENT & TUTORAT

e Lien hiérarchique : Le Chef de service
e |e tuteur : le travailleur social en alternance sera accompagné au quotidien part un tuteur CESF
doté d’une solide expérience dans le métier. (2-3 ans a minima)



3. QUALITES REQUISES

Connaissance de la législation et des dispositifs régissant 'accompagnement social lié au logement
Maitrise des outils bureautiques courants et des bases de données
Compétences rédactionnelles

Devoir de discrétion et de confidentialité

Sens du service public

Capacité a hiérarchiser les urgences

Rigueur, réactivité et disponibilité

Bon relationnel, capacité a travailler en équipe

Esprit d’initiative

Capacité a se remettre en question

Affabilité et adaptabilité

4. CONDITIONS

Contrat d’apprentissage
des déplacements sont a prévoir en lle de France
Poste basé a Montreuil

35H/ Tickets restaurants/Complémentaire santé-prévoyance/Télétravail/Remboursement transport
75%

Dans le cadre de notre politique de diversité, tous nos postes sont ouverts aux personnes en situation de
handicap.

La fiche de poste n’est pas exhaustive et est susceptible de changer ou d’évoluer en fonction des
orientations de la Direction et des impératifs de service.

Les candidatures (CV + LM) sont a envoyer a service.rh@giphabitat.net




