
FICHE DE POSTE 
Corps (grades) : Assistant-e socio-éducatif-ve Poste numéro : C000002775 (remplacement du congé 

maternité de Mme Narana KANTE) 

Spécialité : Assistant-e de service social ou Conseiller-
ère en économie sociale et familiale ou Educateur-rice 
spécialisé-e 

  

Correspondance fiche métier :    

  

LOCALISATION  

Direction : DSOL Service : Permanence Sociale d’Accueil Bastille 

Adresse : 5, rue Lacuée   

Code Postal : 75012                Ville : PARIS   

Arrondt ou Département : 75012 Accès : Métro 1, 5 ou 8 : Bastille, Gare de Lyon ou Quai 
de la Râpée 

  

DESCRIPTION DU BUREAU OU DE LA STRUCTURE  

Au sein du service de lutte contre l’exclusion, le bureau de l’inclusion sociale et des parcours comprend, outre une équipe 
affectée en service central, le pilotage des directions des établissements suivant : permanences sociales d’accueil 
Bastille, Belleville, Gauthey ; Paris Adresse ; les 2 espaces solidarité insertion de la DSOL (Halle St Didier et René Coty). 

Les trois permanences sociales d’accueil (PSA Bastille, PSA Gauthey et PSA Belleville) composent le 21
ème

 secteur 
sur lequel intervient un service de coordination spécifique dédié à l’accueil et la prise en charge des personnes sans 
domicile stable sur le territoire parisien.  

Elles sont en charge de l’évaluation sociale, de l’ouverture de droits, de l’orientation et de l’accompagnement social 
des personnes qui en font la demande. Elles bénéficient de permanences de partenaires (CPAM, Pôle emploi, etc.) au 
soutien de leurs interventions. Elles sont également en charge de l’accompagnement des allocataires du RSA et 
traitent des demandes d’aides financières, notamment au titre de l’aide sociale à l’enfance ou du fond d’aide au jeune.   

Les PSA travaillent en transversalité avec les deux Espace Solidarité Insertion de la Direction des solidarités et elles 
inscrivent leur action dans le réseau de la grande exclusion.  

Heures d’ouverture au public : 8h30-17h00 du lundi au vendredi, sauf le jeudi où l’accès au public s’arrête à 12h30. 
 

  

NATURE DU POSTE  

Intitulé du poste : Assistant-e socio-éducatif-ve 

Contexte hiérarchique : Sous l’autorité du responsable d’équipe sociale d’accompagnement 

Encadrement : non 

Activités principales :  
 
La PSA Bastille est un service administratif et social qui exerce les missions de polyvalence en direction des hommes 
isolés de plus de 25 ans, sans domicile fixe sur le territoire parisien et en situation régulière. La PSA Bastille a pour 
mission d’accueillir, d’orienter et d’amener les personnes à accéder à leur autonomie sociale et économique en 
veillant en particulier à l’ouverture de leurs droits. 
 
Dans le cadre de l’accueil social, l’assistant-e socio-éducatif-ve :  
 
- Évalue les besoins des personnes accueillies ; 
- Reçoit, en entretien individuel ou collectif, les personnes sans domicile fixe en demande d’accompagnement 
social ; 
- Favorise les ouvertures de droits, notamment en accompagnant les personnes vers les dispositifs de droits 
légaux ; 
- Contribue à l'élaboration et à la mise en œuvre d'un projet visant l'insertion et l'autonomie des personnes en 



s'appuyant sur les dispositifs en vigueur, notamment par la contractualisation avec les bénéficiaires du RSA ; 
- Exerce ses missions au service, au domicile de la personne, ou tout autre lieu selon les besoins ; 
- Participe, le cas échéant, à l’évaluation des situations de protection de l’enfance ; 
-           Rédige des rapports permettant une analyse de la situation sociale des personnes ; 
- Renseigne les différents outils permettant de proposer une orientation vers le logement et l’hébergement (SI 
SIAO, loc’annonce, etc.) ; 
- Accueille et forme des futurs professionnels de l'action sociale ; 
- Participe à des actions en lien avec le partenariat et aux projets en lien avec l’exclusion (PUH, NDLS, etc.) ; 
- Réalise ou participe à la mise en place d’actions collectives ; 
- Rend compte à sa hiérarchie de ses diverses actions ; 
- Saisi, sous couvert de l'encadrement, les autorités administratives ou judiciaires compétentes pour les 
situations de risque ou de danger avéré immédiat encouru par l'enfant ou par l'adulte vulnérable. 

 

Spécificités du poste / contraintes :  
 
Réception du public quotidienne de 8h30 à 17h. 
Télétravail possible à hauteur d’une journée par semaine. 
L’activité ouvre droit au bénéfice d’une NBI.  
 
Une solidarité avec l’ensemble des équipes de la PSA est attendue, ainsi qu’une participation aux projets qui animent 
la vie du service, en constante adaptation aux besoins du public. 
Des déplacements hors des établissements (réunions, formations, visites de sites, rencontre partenariale, etc.) et 
notamment des missions d’aller vers (évaluations, etc.) sont à prévoir.   
 
Une appétence pour le travail en équipe, un sens de de la méthode et de l’organisation, ainsi qu’une empathie pour 
les personnes sans domicile stable est particulièrement attendue. 
 
A noter que dans le cadre d’un projet de réforme des PSA et des ESI, les missions et le périmètre 
d’intervention sont susceptibles d’évoluer. 

  

PROFIL SOUHAITÉ  

Qualités requises                       Connaissances professionnelles     Savoir-faire                                   

N°1 Sens du service public. N°1 Connaissance de l’environnement 
social parisien. 

N°1 Capacité d’analyse, de 
synthèse et de rédaction. 

N°2 Écoute et disponibilité. N°2 Connaissance des partenaires et 
dispositifs de la grande exclusion. 

N°2 Sens de l’organisation. 

N°3 Intérêt pour le travail collectif. N°3 Maîtrise des outils informatiques 
(métiers et partenaires). 

N°3 Adaptabilité. 

N°4 Dynamisme et qualités 
relationnelles. 

N°4  N°4 Capacité d’écoute, et d’accueil 
d’un public en situation d’exclusion 
sociale. 

N°5 Respect des règles de travail et 
de la déontologie. 

N°5  N°5 Esprit d’analyse et de rigueur.  

Formation et / ou expérience professionnelle souhaitée(s) :  
 

  

CONTACT  

Nom : SANSAS Elodie Tél : 01 53 46 15 30 

Bureau :  Email : elodie.sansas@paris.fr 

Service : Permanence Sociale d’accueil Bastille   

Adresse : 5 rue Lacuée 75012 PARIS   

Poste à pourvoir à compter du :     01/12/2023 

mailto:elodie.sansas@paris.fr


En remplacement de :     Mme Narana KANTE 

Date de départ et motif :     Congé maternité 

Non publié - Primes éventuelles ou particularités NBI  
Ségur 

Degré d’exposition  

 


